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A. CIFRAS CLAVE

Pese a que California sigue siendo la cuna de las startups disruptivas a nivel mundial (en 
2016, nueve de las 20 startups con mayor valoración de mercado se encontraban en 
California, entre ellas Uber, Airbnb y Pinterest), numerosos países cuentan hoy con una 
cultura emprendedora en expansión, y México no se está quedando atrás. El Gobierno, el 
sector privado y las universidades se activan para apoyar la creación de startups y confían 
cada vez más en su potencial transformador de las economías de la región. En México, las 
startups de hoy son el Mittlestand (pymes) y las grandes empresas del mañana. 
Tanto emprendedores como inversores y Gobierno se han dado cuenta de su potencial, y por 
ello han florecido durante los últimos años.  

 

Datos Información 

Ecosistema 
emprendedor 

México se perfila como el segundo país con más actitud emprendedora, según el Reporte Global 
de Emprendedores Amway 2015 (AGER). El primer lugar lo ocupa Dinamarca con 96%, México 
y Colombia con 91% y Rumanía con 54%. 

Importaciones 
México es el 2º comprador de las exportaciones estadounidenses, después de Canadá. En 
consecuencia, 6 millones de empleos en EE. UU. dependen del intercambio comercial con 
México. 

Exportaciones 

EE. UU. absorbe 80,3% de las exportaciones mexicanas. Por lo tanto, México está entre los tres
primeros aliados comerciales de 30 estados de EE. UU, según World Integrated Trade Solution 

Inversión 

Por otro lado, EE. UU. es el principal inversor en México en sectores como servicios financieros 
y seguros (18,3%), comercial (12%), servicios mobiliarios o alquiler de muebles e intangibles 
(5,3%) según cifras de economiahoy.mx. 

El mercado de las startups
en México 

MÉXICO 

Según datos de la Secretaria de Economía, en México se crean alrededor de 35.000 pymes 
cada mes y poco más de  6% de los jóvenes de entre 18 y 24 años son dueños de 
empresas. En este sentido, México cuenta, según datos de la Asociación Mexicana de 
Capital Privado (AMEXCAP), con 1 centauro (empresa valorada en 100 millones de USD) y 
26 MLP (My Little Ponies, empresa valorada entre 10 y 100 millones de USD). Estas cifras 
son comparables con las de economías como Singapur, que cuenta con un universo de 
aproximadamente 1.000 startups con 2 unicornios (valoradas en 1.000 millones de USD), 12 
centauros y 27 MLP (CORFO, 2015). 
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B. CARACTERÍSTICAS DEL MERCADO

B.1. Definición precisa de las actividades / productos que conforman el sector

estudiado
Las startups son consideradas empresas de nueva creación, con un carácter innovador, bien por su tecnología 
por su modelo de negocio, y/o perseguir un crecimiento significativo en número de empleados y/o de la facturación. 
La innovación es el componente esencial. Trabajan con ideas innovadoras, que trascienden las líneas de negocio 
tradicionales. Para ello, deben identificar la demanda por un producto o servicio y crear una oferta que no existe en 
el mercado.  

A su vez, su modelo de negocio es muy escalable y con un alto nivel de proyección, debido principalmente al 
uso de la tecnología en su construcción y desarrollo. La escalabilidad tiene que ver con el crecimiento 
potencial de la empresa, es decir, la capacidad de adquirir usuarios de manera exponencial, con medios de 
distribución que le permitan llegar a un número mayor de clientes, así como una venta que no sea lineal, y es el 
segundo aspecto fundamental de una startup. Para lograr esta característica, se ha de integrar tecnología que 
permita distribuir el producto de manera exponencial.  

Y de ahí viene la tercera cualidad de una startup: la tecnología. La necesidad de ser escalable y replicable 
exige, en la mayoría de los casos, que el modelo de negocios de las startups tenga un fuerte componente de 
tecnología. Este tipo de negocios debe seguir un modelo que permita dar un mismo servicio o producto en 
escala potencialmente ilimitada (independientemente de la demanda), sin un gran aumento en los costos de 
producción. 

En último lugar, la incertidumbre. La incertidumbre está asociada con la innovación y con la búsqueda por 
inversores. No hay modo de garantizar que la empresa logrará el propio sostenimiento, pues la idea es nueva y 
hay que ponerla en práctica para absorber la demanda. La innovación es el componente esencial. Trabajan con 
ideas innovadoras, que trascienden las líneas de negocio tradicionales. Para ello, deben identificar la demanda por 
un producto o servicio y crear una oferta que no existe en el mercado.  Por ello, la financiación de una startup se
considera una inversión de riesgo. 

B.2. Tamaño del mercado
Casi un tercio de las startups opera en el sector de los servicios financieros, seguido por salud, tecnologías de la 
información y comunicación (TIC), y educación. La creación de empleos y medios de vida son las prioridades en 
las áreas de impacto más comunes. 

Fuente: Aceleración en México: datos iniciales de las startups mexicanas.
https://www.galidata.org/assets/report/pdf/Acceleration%20in%20Mexico_SP.pdf 

En América Latina, según AngelList, Brasil es el país con el mayor número de startups, seguido por México.
México es el país donde los ecosistemas de startups están más distribuidos en el territorio, con 32% de las
startups en Ciudad de México, 10% en Guadalajara y 8% en Monterrey.

A continuación se muestra el mapa de startups en México y su distribución por ciudades en 2016.

https://www.galidata.org/assets/report/pdf/Acceleration%20in%20Mexico_SP.pdf
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Fuente: Startup América Latina 2016 Construyendo un futuro innovador, OCDE (2016) con base en AngelList. https://
www.oecd.org/dev/americas/Startups2016_Si-ntesis-y-recomendaciones.pdf 

B.3. Principales actores

México ocupa el último lugar en salario mínimo por hora otorgado a una persona, esto es, 0,6 dólares, según un 
ranking de 26 países incluido en el estudio Los salarios mínimos y el Desarrollo Económico en el Distrito Federal, 
elaborado por la Secretaría de Desarrollo Económico (Sedeco).

Fruto de ello, ha dado muestras de un creciente espíritu empresarial. El país se ha convertido en un importante 
centro de tecnologías de la información en los últimos años. Guadalajara y Monterrey, por ejemplo, han sido 
considerados los “Silicon Valleys de México”, basándose en sus sectores empresariales en expansión. Las
ciudades ejemplifican el espíritu empresarial en crecimiento, donde la colaboración entre el Gobierno, las
empresas privadas y las universidades sigue aumentando.  

De acuerdo con la Radio Pública Nacional, la industria tecnológica en México ha crecido tres veces más rápido 
que la media mundial en la última década. Existen 111.400 nuevos profesionales de escuelas técnicas y de 
ingeniería al año. Más del 65% de la población tiene menos de 35 años de edad y el 50% son menores de 26 
años, y se espera que la población se duplique en los próximos 30 años.

La experiencia internacional muestra que los gobiernos nacionales y locales, de la mano del sector privado, juegan 
un papel importante en generar un entorno propicio al emprendimiento innovador. Las políticas públicas pueden 
fomentar las startups de manera indirecta y directa. Las acciones indirectas son fundamentales, porque son las
que actúan sobre el entorno socioeconómico donde operan los startuppers. Incluyen el fomento a la ciencia,
tecnología e innovación, educación, desarrollo productivo e infraestructura física y digital, entre otras. Las políticas 
directas de fomento a las startups actúan para superar las barreras principales a la creación y desarrollo de estas
empresas. Se dirigen tanto a las startups como a las instituciones intermediarias, las universidades y los
actores del sistema financiero. 

https://www.oecd.org/dev/americas/Startups2016_Si-ntesis-y-recomendaciones.pdf
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C. LA OFERTA ESPAÑOLA

Las startups provenientes de España tienen gran interés por operar en América Latina. El 62% de las startups
españolas de base tecnológica tiene previsto desarrollar o comenzar a operar en México durante 2018, según un
informe elaborado por IE Business School, mientras que el 52% piensa en Colombia y 45% considera Chile.

Fuente: IE Business School.

De esta forma,  tres de los cinco países más atractivos para las nuevas empresas tecnológicas españolas son 
latinoamericanos, mientras que los otros dos son Estados Unidos y Francia.  

El comercio de servicios relacionados con las tecnologías está destinado a crecer más rápido que otros sectores. 
En este sentido, España ocupa el puesto 11º en el ranking mundial de exportadores de servicios en general (con
un monto de 108.000 millones de dólares) según datos de la Organización Mundial del Comercio.

Dicho informe destaca que América Latina es el segundo mercado del mundo, tras la Unión Europea, donde las
empresas tecnológicas españolas ofrecen sus servicios, y también la segunda región en cuanto a volumen exterior 
de usuarios y facturación, tras la Unión Europea y por delante de los Estados Unidos, Canadá y Asia.  

Fuente: IE Business School.

Destaca a su vez que para el 45% de las startups el principal problema en la región es la falta de madurez del
mercado, que es al mismo tiempo una ventaja, pues el 20% considera que la competencia internacional en los 
productos y servicios digitales en América Latina es baja frente a mercados como Estados Unidos o la Unión 
Europea, donde es mucho mayor.  

Cabe mencionar que el 29% señala a los sistemas de pago/cobro como un aspecto a mejorar para sus 
operaciones en la región.  
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D. OPORTUNIDADES DEL MERCADO

Los sectores más rentables para emprender son aquellos que toman en cuenta los intereses de los consumidores 
y se adaptan a los constantes cambios que afronta la sociedad, explotando los beneficios del producto o servicio.

Según el Instituto Nacional del Emprendedor, INADEM  (https://www.inadem.gob.mx), los sectores que han 
crecido exponencialmente y resultan más interesantes para emprender son:

 Fintech: Una alta penetración de Internet y de los dispositivos móviles inteligentes, un fuerte ecosistema de
emprendimiento y de comercio electrónico, una baja penetración de la bancarización y una oferta de crédito al
consumo poco sofisticada, son tan solo algunas de las características particulares del mercado mexicano que
hacen de este país emergente uno de los terrenos más fértiles para el desarrollo de la industria fintech.
Además, el último año el crecimiento económico de México fue impulsado casi exclusivamente por el consumo
privado apoyado por la baja inflación, las remesas de trabajadores y la expansión del crédito. Se acentúa el
papel de las fintech en el desarrollo de la economía mexicana, al representar alternativas más eficientes y
menos costosas que los métodos tradicionales de crédito y envío de remesas. Dichas necesidades hacen
posible un nicho de mercado para las propuestas de fintech o banca digital, unido a InsurTech, RegTech,
Blockchain e Inteligencia Artificial. A su vez, el éxito de la consultoría o LegalTech orientada a las pymes,
sobre todo para la asesoría jurídica, comunicación corporativa y competitividad, está impactando al mercado
potencial de los emprendedores.

 E-health: si hablamos de salud, en la Ciudad de México y sobre todo en el norte del país, este mercado ha
registrado un buen crecimiento, por lo que las opciones para invertir son negocios sobre rehabilitación,
fisioterapia, quiroprácticos o consultorios médicos de especialidades. Asimismo, otra alternativa dentro del 
sector salud es el ejercicio o fitness, ya que  los consumidores demandan servicios  para mantenerse en forma.

 IoT (Internet de las cosas) y gestión del Big Data: la tecnología es un mercado que crece de forma 
exponencial. En 2012 había 95,6 millones de líneas de telefonía móvil que equivalían a 85,1% de la 
población nacional, de acuerdo con cifras de la Comisión Federal de Telecomunicaciones. En la actualidad, la
telefonía móvil cuenta con 115 millones de líneas, lo que representa una penetración del 93,3% en la 
población. En este sentido, los smartphones y el acceso a Internet hacen que plataformas online de e-
commerce tengan cabida en el mercado mexicano.

 E-learning: el sector de la educación orientado hacia materias generalistas, a otras habilidades y
competencias más específicas o cursos de idiomas.

E. CLAVES DE ACCESO AL MERCADO

E.1. Barreras reglamentarias y no reglamentarias

En México, debido a la influencia de otros países cuyos avances en sus sistemas financieros han propiciado
una economía más volátil y progresiva, se ha generado la necesidad de plantear una regulación que 
permita establecer los mecanismos para el uso de la tecnología en la prestación de servicios financieros. Por tal 
motivo, en marzo de 2018, se ha aprobado la Ley para regular Instituciones de Tecnología Financiera (la “Ley 
Fintech”). 

El objetivo de la Ley es regular a las empresas fintech sobre la base de los siguientes principios: profundización 
financiera, protección al consumidor, estabilidad del sistema financiero, promoción de la competencia y la 
prevención del lavado de dinero y financiamiento al terrorismo.  

https://www.inadem.gob.mx/
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E.2. Ayudas
En 2016, el estudio Startup América Latina 2016: Construyendo un futuro innovador, realizado por la OCDE,
determinó que México es el país que más apoya estas iniciativas dentro de las naciones que conforman la Alianza 
del Pacífico. 

Los instrumentos para las startups se diferencian en función de la brecha sobre la cual actúan (financiera,
información, demanda, cultura, marco regulatorio) y según la fase de desarrollo de las empresas (gestación, 
nacimiento, desarrollo y expansión). Una tendencia reciente es combinar servicios con financiación en programas 
de nueva generación que ofrecen apoyo integrado para simplificar el abanico de instrumentos para las startups y
responder así cada vez más a sus necesidades.

MATRIZ DE INSTRUMENTOS DE FOMENTO PARA STARTUPS EN MÉXICO

Fuente: Startup América Latina 2016 Construyendo un futuro innovador, OCDE (2016).

Existen diferentes asociaciones e institutos de apoyo al emprendedor en México: 

 Asociación de Emprendedores de México (ASEM - https://asem.mx/).
Asociación civil sin fines de lucro que trabaja para hacer de México el mejor lugar para emprender.

 Instituto Mexiquense del Emprendedor (http://ime.edomex.gob.mx/).
Organismo público descentralizado, dependiente de la Secretaría de Desarrollo Económico, cuya finalidad es 
promover en el estado de México una cultura emprendedora como condición necesaria para el fortalecimiento 
de la seguridad económica a través del apoyo a los emprendedores y a las MIPyMEs de la entidad.

 Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM - https://www.inadem.gob.mx/).
Es un organismo público, dependiente de la Secretaria de Economía, creado para fomentar y apoyar a los 
emprendedores y a las micro, pequeñas y medianas empresas. 

https://asem.mx/
http://ime.edomex.gob.mx/
https://www.inadem.gob.mx/
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 Posible (https://www.posible.org.mx/).
Es un programa de la fundación Televisa y Nacional Monte de Piedad para apoyar el emprendimiento social en
México.

Asimismo, México cuenta con aceleradoras para startups, entre las cuales podemos mencionar:

 Masschallenge (https://www.masschallenge.org/programs-mexico).
Aceleradora de startups.

 Numa (https://www.numa.co/mexico).
Buscan empresas en varias etapas de negocio, desde una etapa idea hasta aquellas que ya han lanzado
recientemente su MVP y necesitan crecer y/o encontrar un modelo de negocio sostenible.

 Startup México (http://www.startupmexico.com/).
Campus especializado en emprendimiento. Ofrece recursos necesarios, desde arrendamiento de espacios hasta
asesoría legal, contable y de mercadotecnia. Estos espacios ofrecen también cursos de apoyo a las
startups para redondear su idea, fortalecer su business plan y lograr que los inversionistas vean su proyecto
como algo viable y con buenos retornos.

 Startup Weekend (https://startupweekend.org/).
Es una red global donde se comparten experiencias en la creación de startups a través de sesiones en todos
los estados de la república mexicana.

 Startupbootcamp (https://www.startupbootcamp.org/accelerator/fintech-mexico-city/).
Programa de aceleración para fintech.

 500 startups (http://500mexicocity.com).
Es una firma de capital de riesgo con la misión de descubrir y respaldar a los empresarios más talentosos del
mundo, ayudarlos a crear empresas exitosas a escala y construir ecosistemas mundiales prósperos.

A su vez, instituciones y organizaciones mexicanas ofrecen financiación a las startups:
 Fondo Nacional Emprendedor (FNE - http://www.sistemaemprendedor.gob.mx/).

Es una plataforma digital desarrollada por el INADEM con el objetivo de brindar una experiencia innovadora e
integral.

 Red Nacional México Emprende (http://www.mexicoemprende.mx/).
Red de emprendedores de micro, pequeñas y medianas empresas que ofrecen  capacitación, tecnología
empresarial, soluciones que resuelven las principales necesidades que hoy demanda un emprendedor al iniciar
un negocio.

 AMEXCAP (https://amexcap.com/).
Es una organización sin fines de lucro, cuya misión es fomentar el desarrollo de la industria de capital privado y
capital emprendedor en México.

E.3. Información de interés

México cuenta con más de 200 incubadoras e instituciones como laboratorios y fábricas de ideas e innovación que 
permiten a los emprendedores desarrollar proyectos creativos. Según los inversores de capital emprendedor 
(o Venture Capitalists), es el mejor momento para ser un emprendedor en México. Los fondos de riesgo
internacionales, los fondos locales, muchas incubadoras de empresas y organismos gubernamentales tienen
los recursos y la voluntad de invertir en startups mexicanas.

México es líder de transacciones de fondos de capital de riesgo. En el 2016, se convirtió en el país con más 
transacciones de Venture Capital según la Asociación Latinoamericana de Capital Privado y Capital de Riesgo de
América Latina. 

Buscando tener mayores retornos sobre inversiones que los que ofrecen los bancos, varios altos ejecutivos de 
compañías multinacionales buscan convertirse en business angels, invirtiendo parte de sus ahorros en las ideas 
desarrolladas por los emprendedores.

https://www.posible.org.mx/
https://www.masschallenge.org/programs-mexico
https://www.numa.co/mexico
http://www.startupmexico.com/
https://startupweekend.org/
https://www.startupbootcamp.org/accelerator/fintech-mexico-city/
http://500mexicocity.com/
http://www.sistemaemprendedor.gob.mx/
http://www.mexicoemprende.mx/
https://amexcap.com/
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E.4. Ferias

eCommerce Summit & Expo (ECSE) (https://www.ecse.mx/es.html).  
Summit de electrónica, Internet, servicios, tecnología y telecomunicaciones, dirigido a la comunidad del Comercio 
Electrónico. Del 26 al 27 de septiembre de 2018. Centro Banamex, Ciudad de México. 

FINNOSUMMIT (https://www.finnovista.com/event/ciudad-de-mexico-2018/). 
Evento enfocado a impulsar la innovación Fintech y conectar a los emprendedores, inversores e instituciones 
financieras de la región de Latinoamérica.Del 12 y 13 de septiembre de 2018. Centro Cultural Roberto Cantoral, 
Ciudad de México. 

INCmty 2018 (https://incmty.com/).  
Plataforma transformadora, al alcance de cualquier persona que sueña con una idea y que se atreve a compartirla 
con otras personas que generan su misma energía para trascender el ecosistema emprendedor. Festival de 
emprendimiento. 
Del 8 al 10 de noviembre de 2018. Tecnológico de Monterrey, Ciudad de México. 

Semana Nacional del Emprendedor (http://semanadelemprendedor.gob.mx/).   
Ecosistema emprendedor donde se darán a conocer los apoyos y servicios para emprendedores y empresarios 
para iniciar o crecer su negocio. Del 11 al 15 de septiembre de 2018. Centro Citibanamex, Ciudad de México. 

Summit de Capital Privado en México - AMEXCAP (http://www.foroamexcap.com/es/).  
Los temas de este Summit son capital emprendedor, crecimiento, bienes raíces, infraestructura y energía, así 
como las acciones que están llevando a cabo los Administradores de Fondos para contrarrestar la cautela de los 
Inversores Institucionales. Fue del 13, 14 y 15 de marzo de 2018. Hacienda de los Morales, Ciudad de México. 

F. INFORMACIÓN ADICIONAL

Asociación de Internet.mx: https://www.asociaciondeinternet.mx/es/  
Estudio de Comercio Electrónico en México 2017: 
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/func-startdown/72/lang,es-es/?Itemid=  
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/Economia-Digital/Estudio-de-Perspectivas-de-la-
OCDE-sobre-la-Economia-Digital-2017/lang,es-es/?Itemid=  

ICEX: http://icex.es/ 

INEGI: http://www.inegi.org.mx/  
Instituto Nacional de Estadística y Geografía. 
“Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologías de la Información en los Hogares 2017”: 
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/dutih/2017/default.html  

PROMEXICO: http://www.promexico.mx/ 
Organismo del gobierno federal encargado de coordinar las estrategias dirigidas al fortalecimiento de la 
participación de México en la economía internacional, apoyando el proceso exportador y la internacionalización de 
empresas establecidas en nuestro país y coordinando acciones encaminadas a la atracción de inversión 
extranjera. 

https://www.ecse.mx/es.html
https://www.finnovista.com/event/ciudad-de-mexico-2018/
https://incmty.com/
http://semanadelemprendedor.gob.mx/
http://www.foroamexcap.com/es/
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/func-startdown/72/lang,es-es/?Itemid
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/Economia-Digital/Estudio-de-Perspectivas-de-la-OCDE-sobre-la-Economia-Digital-2017/lang,es-es/?Itemid
https://www.asociaciondeinternet.mx/es/component/remository/Economia-Digital/Estudio-de-Perspectivas-de-la-OCDE-sobre-la-Economia-Digital-2017/lang,es-es/?Itemid
http://icex.es/
http://www.inegi.org.mx/
http://www.beta.inegi.org.mx/proyectos/enchogares/regulares/dutih/2017/default.html
http://www.promexico.mx/
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G. CONTACTO

La Oficina Económica y Comercial de España en Ciudad de México 
está especializada en ayudar a la internacionalización de la economía 
española y la asistencia a empresas y emprendedores en México. 

Entre otros, ofrece una serie de Servicios Personalizados de consultoría 
internacional con los que facilitar a dichas empresas entre otros: el acceso 
al mercado de México, la búsqueda de posibles socios comerciales 
(clientes, importadores/distribuidores, proveedores), la organización de 
agendas de negocios en destino, y estudios de mercado ajustados a las 
necesidades de la empresa. Para cualquier información adicional sobre este 
sector contacte con:  

Avda. Presidente Masaryk 473  
Col Polanco 
11530 Ciudad de México – México 
Teléfono: +52 55 91 38 6040 
Email: mexico@comercio.mineco.es 

Si desea conocer todos los servicios que ofrece ICEX España Exportación 
e Inversiones para impulsar la internacionalización de su empresa contacte 
con: 

Ventana Global 
900 349 000 (9 a 18 h L-V) 
informacion@icex.es 

INFORMACIÓN LEGAL: Este documento tiene carácter exclusivamente informativo 
y su contenido no podrá ser invocado en apoyo de ninguna reclamación o recurso. 

ICEX España Exportación e Inversiones no asume la responsabilidad de la 
información, opinión o acción basada en dicho contenido, con independencia de que 
haya realizado todos los esfuerzos posibles para asegurar la exactitud de la 
información que contienen sus páginas. 
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